Satakunnan tyollisyysalue

Tyollisyysstrategia

3.4.2024
Mikko Kesa & Pekka Ylikojola

@ MIKKO KESA OY




Strategian laatiminen

« Strategian laatimisen lahtokohtana oli Satakunnan tyollisyysalueen kuntien syksylla 2023
hyvaksyma palveluiden jarjestamissuunnitelma.

« Taman pohjalta osana tyollisyysalueen jatkovalmistelua maariteltiin alustavat painopistealueet,
Visio, missio ja toimintaperiaatteet.

« Naita jatkotyostettiin osallistavana prosessina, joka toteutettiin tyopajamuotoisesti seka
seurantaryhmalle (29.2.) seka sidosryhmille (8.3). Muuta valmisteluaineistoa ja osallistavien
kokousten aineistoa on myos hyodynnetty strategian kokoamisessa.

« Strategian kirjoittamisen tukena on toiminut Mikko Kesa Oy. Kertynyt laaja aineisto on
analysoitu ja koottu ja esitelty strategian painopistealueittain. Strategisten painopisteiden
muotoiluun on hydodynnetty myos tekijoiden osaamista ja kokemuksia
tyollisyysaluevalmisteluista. Tausta-aineistojen analysointityossa on myos hyodynnetty
moderneja tekoalyyn pohjautuvia tiedonanalysointikeinoja (ChatGPT Pro).

« Tyo on laadittu helmikuun ja huhtikuun 2024 aikana.
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Perus-
tehtavat ja
toiminta-
ajatus

Keskeiset
toiminta-
periaatteet

Toimintaa
ohjaavat
arvot

Visiona olla Suomen paras tyollisyysalue

Tukea yritysten kasvua ja

alueen elinvoimaa
huolehtimalla osaavan
tyovoiman saatavuudesta

Asiakaslahtoisyys

Tyonantajille raataloidyt palvelumallit
Henkiloasiakkaille Yksilollinen tuki ja
ohjaus seka hyvin kohdennetut palvelut

Arvostava, osallistava ja
kuunteleva ote

Vahvistetaan asiakkaan omia voimavaroja.
Huomioidaan asiakkaiden ja sidosryhmien nakokulma
palveluita kehitettaessa. Henkilostd on arvokkain
voimavara, jonka osaamista ja osallisuutta foiminnan
kehittamiseksi vahvistetaan.

Hoitaa tyovalitysta
tehokkaasti

Aktiivisuus

Ollaan aktiivisia yritysten suuntaan.
Vahvistetaan asiakkaan omatoimisuutta.
Tuetaan osallisuutta tyo- ja toimintakyvyn
yllapitamiseksi.

Avoimuus

Valmius kokeilla uusia toimintamalleja ja
kehittaa palveluita kokeillen ja
ennakkoluulottomasti. Avoimuudella

lujitetaan yhteistyota eri foimijoiden valilla.

Edesauttaa osaltaan
tyomarkkinoiden

toimintaa ja kohtaantoa

Saumaton yhteistyo

Tyollisyytta edistetaan yhdessa ja se on
kaikkien asia. Eri organisaatiot
tyoskentelevat saumattomasti yhteen.

Yhdenvertaisuus

Tyo on tavoiteltava suunta kaikille,
yhdenvertaisesti. Nuorten saaminen
tyomarkkinoille on erityisen tarkeaa.




Tyollisyysstrategian mukaiset kehittamisen
painopisteet

1. Osaavan tyonvoiman saatavuudella mahdollistetaan uudet investoinnit,
tuetaan yritysten kasvua seka alueen elinvoimaa

2. Yrittajyytta tyollistymisen vaihtoehtona edistetaan laajasti

3. Tyonsaanti ja tyokykyisyys on tavoiteltava muutos kaikille tyonhakijoille
taustasta ja olosuhteista riippumatta

4. Kuntien oma elinvoima- ja tyollisyystyo tukee tyovoimapalveluiden
toimenpiteiden ja kuntatalouden vaikuttavuutta

5. Tyollisyyspalvelut ovat kustannustehokkaita ja asiakaslahtoisia
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1. Osaavan tyonvoiman saatavuudella mahdollistetaan uudet investoinnit, tuetaan
yritysten kasvua seka alueen elinvoimaa

Tavoitteita

Ammatillisen ja maantieteellisen
liikkuvuuden parantaminen. Edellyttaa
tyOperaisen maassa- ja maahanmuuton
kasvattamista alueella

Opiskelijoiden houkuttelu alueen
ulkopuolelta (myos ulkomailta). Lisataan
kansainvalisia koulutusohjelmia.

Kaikki nuoret toihin, nuorisotyottomyyden
minimointi ja tydmarkkinoille
osallistumisasteen kasvattaminen.
Parannetaan futkinnon suorittaneiden
sijoitfumista nopeammin tyoelamaan

Parannetaan tyomarkkinoiden ja
tyopaikkojen vastaanottavuutta.
Tyovoiman saatavuuden varmistaminen
vaatii myos tyonantajien vastaantuloa.

Vahvistetaan tydllisyyspalveluiden ja
elinkeinopalveluiden yhteytta
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Valmistelussa esiin tuotuja mahdollisuuksia:

Oppilaitosyhteistyo ja koulutuksen kohdentaminen: Osaavan tydvoiman saatavuuden
varmistaminen edellyttaa tiivista yhteistyota oppilaitosten kanssa. Tama sisaltaa raataldityjen
koulutusten kehittamisen, jotka vastaavat alueen yritysten tarpeisiin ja edistavat siten alueen
elinvoimaa.

Kansainvalinen rekrytointi ja tyévoiman pitaminen alueella: Painotetaan kansainvalisen
tydvoiman merkitysta osana osaavan tyovoiman saatavuuden varmistamista. Kansainvalisten
opiskelijoiden tyollistyminen ja jaaminen alueelle nahdaan tarkeana tekijana alueen
elinvoimaisuuden kannalta.

Koulutus- ja tdydennyskoulutusmahdollisuuksien tarjoaminen: Tama sisaltaa esimerkiksi
tydnhakijoille suunnattujen koulutusten tarjoamisen, jotka voivat auttaa heita hakeutumaan
uudelle alalle tai paivittamaan nykyista osaamistaan vastaamaan paremmin tyomarkkinoiden
farpeita.

Palkkatuetut tyopaikat, tyoharjoittelun ja tyokokeilun hyodyntaminen: Tydnantajien
rohkaiseminen ottamaan aktiivisesti vastaan opiskelijoita tyoharjoitteluun ja tyokokeiluun on
foinen keino varmistaa osaavan tyovoiman saatavuus. Tama ei ainoastaan auta tyonhakijoita
hankkimaan arvokasta tyokokemusta, vaan myds mahdollistaa tydnantajille tutustumisen tuleviin
tyontekijoihin. Tavoitellaan myds palkkatuen parempaa ja vaikuttavampaa kohdentumista.

Aloittavien yritysten palvelut, toimivien yritysten palvelut ja sijoittuvien yritysten palvelut
paremmin yhteen tydllisyyspalveluiden kanssa. Panostaminen yritysten kasvuun keinona luoda
uusia tyopaikkoja.




2. Yrittajyytta tyollistymisen vaihtoehtona edistetaan laajasti

Tavoitteita Valmistelussa esiin tuotuja mahdollisuuksia:

« Lisataan ja monipuolistetaan yritysten
maaraa alueella. Pyritaan siihen, etta
tyomarkkinoille siirtyvien nuorten seka
tyonhakijoiksi ilmoittautuneiden asiakkaiden
perustamien yritysten maara kasvaa

* Halutaan edistaa yrittajyytta erityisesti
yrittajyyskasvatusta vahvistamalla.
Yrittajyyskasvatuksen satsaaminen on keskeinen osa
seka tyollisyysalueen etta kuntien omaa toimintaa.
Talla voitaisiin edistaa yrittajyytta ja kannustaa

« Tuetaan yrittajyytta tyourasiirtymien, yrittajamaiseen toimintatapaan (sisaiseen
alanvaihdon seka nuorten Tyomarkklnome yrittajyyteen) myos esimerkiksi tyonhaussa. Halutaan
siirTymisen vaihtoehtona. luoda vahva yrittajyyden kulttuuri, joka tukee niin

uusien yritysten perustamista kuin olemassa olevien

« Taydennetaan ja tehostetaan yritysten kasvua ja kehitysta.

yrityspalveluekosysteemia

LA . * Yrittajyyden edistamista tuodaan esiin myos
tyovoimapalveluiden avulla

Ohjaamon kautta, jotka tarjoavat monialaista tukea
nuorille, mukaan lukien yrittajyyspolkujen
tunnistaminen ja tukeminen. Yrittajyyden
edistaminen on olennainen osa alueen pyrkimyksia
vahvistaa tyollisyytta ja taloudellista aktiivisuutta
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3. Tyonsaanti ja tyokykyisyys on tavoiteltava muutos kaikille tyonhakijoille taustasta
ja olosuhteista riippumatta

Tavoitteita: Valmistelussa esiin tuotuja mahdollisuuksia:

« Tyonvalitys on ydinpalvelu kaikille

tyonhakija-asiakkaille.

Oikea-aikainen ja nopea apu
tyottomyyden haasteisiin
ennakoiden ja heti alkutaipaleelta.
Tunnistetaan asiakastarpeet entista
paremmin ja varhaisemmassa
vaiheessa.

Palveluiden saavutettavuuden
parantamisella ja asiakaslahtaisilla
asiointitavoilla madalletaan
tyollistymis- ja palvelukynnysta.
Monialaiset palvelut toimivat
tehokkaasti ja tyollistymista
tukevasti
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Yksilollisen tuen ja valmennuksen tarjoaminen, joka sisaltda muun muassa
tyonhakutaitojen kehittamista, CV:n laatimista ja tyohaastatteluihin
valmistautumista. Tallainen tuki voi sisaltaa myos sosiaalisten verkostojen ja
kontaktien luomista, jotka ovat tarkeita tydllistymisen kannalta.

Koulutusmahdollisuuksien tarjoaminen osana tyollistymista : Korostetaan
koulutus- ja taydennyskoulutusmahdollisuuksien tarjoamista kaikkein
haastavimmille asiakasryhmille, kuten pitkaaikaistyottomille ja vailla tutkintoa
oleville. Tama sisaltaa opinnollistetut kokotutkinnot ja osatutkinnot, joiden
avulla henkilot voivat paivittaa osaamistaan tai suunnata uudelle alalle.

Tyohon osallistavien toimintamuotojen hyodyntaminen, esimerkiksi
tyopajat. Nama tarjoavat osalle tydnhakijoista merkityksellista tekemista ja
voivat vahentaa tyottomyydesta aiheutuvia yhteiskunnallisia seurauksia,
kuten talousongelmia, yksinaisyytta ja terveydellisia haasteita. Naiden avulla
saadaan puututtua pitkittyvan tyottomyyden aiheuttamaan passivoitumiseen
ja aktivoitua tata kautta ihmisia myos suuntautumaan tyomarkkinoille.

Edellytetaan sitoutumista tyollistymisen esteiden poistamiseen ja kaikkien
tyonhakijoiden tukemiseen heidan pyrkimyksissaan loytaa tyota ja parantaa

tyoelamavalmiuksiaan.
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4. Kuntien oma elinvoima- ja tyollisyystyo tukee tyovoimapalveluiden toimenpiteiden
ja kuntatalouden vaikuttavuutta

Tavoitteita: Valmistelussa esiin tuotuja mahdollisuuksia:
* KL{.n'j‘aT panOSTa-\‘/a'n e“nVOima?n ja «  Kunnat toimivat aktiivisina yhteistydn mahdollistajina ja luovat toimintaedellytyksia
tyollisyyteen tyollisyyspalveluiden toimiville tydllisyyspalveluille. Kunnilla on térkeé rooli myds tuoda esiin yrittdjien tarpeita.

rinnalla: Tuleviin kuntastrategioihin
tavoitellaan vahvoja ja
tyollisyysalueen strategiaan

* Kunnat voivat edistaa tydmarkkinoiden kohtaantoa ja houkutella myds uusia
investointimahdollisuuksia alueelle

yhteensopivia tavoitteita « Tyollisyysalueen palveluiden rinnalla kuntien oma yleinen tydllisyyden edistdminen ja

« Kunnat panostavat tydllisyyteen yrityspalveluiden yhteistyo seka elinvoimapalvelut toimivat kaikki samaan suuntaan alueen
kokonaisvaltaisesti huomioiden tydllisyyden ja talouden vahvistamisessa.
tyOllisyytta edistavat painopisteet «  Kuntien ndkdkulmasta korostetaan palveluiden vaikuttavuuden ja kustannustehokkuuden
ja vaikutukset muissa seurantaa, maltillisia tyottémyysprosentteja, tydllisyysasteen nostoa seka
peruspalveluissaan. tyottémyysjaksojen seurantaa. Nama toimenpiteet vahvistavat kuntataloutta ja luovat

« Tyodllisyyden kuntatalous- edellytyksia satsata myos elinvoimaan.
vaikutukset kasvavat ja kuntien «  Kunnissa tydllisyysnakokulmaa on tarked pitaa 1api koko organisaation ja arvioida mita
tyottomyysturvakustannukset tydllisyyden edistdminen peruspalveluissa laajasti ottaen tarkoittaisi.

vahenevat o .
* Alueiden valinen ja rajoja ylittava yhteistyo, jarjestokentan aktivointi, ja yhteistyo

tyonantajien seka yrittajien kanssa on keskeista alueen elinvoiman ja tyollisyyden
edistamisessa.
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5. Tyollisyyspalvelut ovat kustannustehokkaita ja asiakaslahtoisi

Tavoitteita

Tavoitellaan, etta tyottomyydesta .
aiheutuvat palvelukustannukset

vahenevat asiakaspalveluita

heikentamatta. Tahan paastaan,

kun:

Tydllisyysalueen palvelut
jarjestetaan kustannustehokkaina

Asiakkaiden omaehtoisesti
kaytettavien palveluiden maara
kasvaa .

Asiakastyytyvaisyys paranee .

Henkiloston tyon tuottavuus
paranee

MIKKO KESA OY

Esiin tuotuja mahdollisuuksia:

Tyollisyyspalveluiden kustannustehokkuutta voidaan parantaa silla, etta
palvelut kohdentuvat oikea-aikaisesti ja perusteet niiden tarjonnalle
arvioidaan myos taloudellisesti. Esimerkiksi ostopalveluiden
vaikuttavuuden seuranta, panos/tuotos-suhteen arviointi ja
tyottomyysjaksojen seuranta ovat keinoja, joilla pyritaan varmistamaan
tfoiminnan kustannustehokkuutta.

Tarvitaan tiedolla johtamisen mallien ja tyokalujen kehittamista seka
palveluiden vaikuttavuuden systemaattista seurantaa

Korostetaan valmiutta uudistaa palveluita tarpeen mukaan joustavasti.

Kustannustehokkuuden ja palveluiden vaikuttavuuden arvioinnissa
korostetaan myos asiakaslahtoisyytta. Palveluiden tulee raataloitya
asiakkaiden tarpeiden mukaan ja joustavia siirtymia palvelupoluista
toiseen tulisi edistaa. Asiakkaan palveluprosessin aikainen jatkuva
palvelutarpeen arviointi ja asiakkaiden segmentointi vaikuttavuuden
mukaan ovat olennaisia osia kustannustehokkaan ja asiakaslahtoisen
tfoiminnan varmistamisessa.




Esiin nousseita toimenpide-ehdotuksia

Osaavan tyonvoiman saatavuudella Yrittajyytta Tyonsaanti ja tyokykyisyys on Kuntien oma elinvoima- ja Tyollisyyspalvelut ovat
mahdollistetaan uudet investoinnit, tuetaan tyollistymisen tavoiteltava muutos kaikille tyollisyysty6 tukemaan kustannustehokkaita ja
yritysten kasvua seka alueen elinvoimaa vaihtoehtona tyonhakijoille taustasta ja tyovoimapalveluiden asiakaslahtoisia

edistetaan laajasti olosuhteista riippumatta toimenpiteiden ja tata

kautta kuntatalouden

International House, ja oppilaitosyhteistyd
Tyollisyysalueen mainekuvan kehittaminen
Parannetaan tyovoimakoulutusten vaikuttavuutta
entisestaan

Organisoidaan toimialapohjaiset tyonvalityspalvelut
KV-rekrytoinnin neuvontapalvelut tydnantajille:
Yrityksille tietoutta ulkomaalaisten tydllistamisesta
Koulutus- ja taydennyskoulutus, raatalointi yritysten
tarpeisiin

Koulutustason nostaminen ja monipuolistaminen
Oppisopimusten lisddminen

Liikkuvuuden tukeminen

Ennakointityon hyddyntaminen ja jakaminen
Kielitaidon fuki

Muualle opiskelemaan lahteneiden takaisin
houkuttelu

Harjoitteluohjelmien kehitfaminen tyonantajien ja
oppilaitosten valilla

Yritysten ja tyopaikkojen nakyvyyden lisddminen
Palveluiden yleinen tiedottaminen ja markkinoinnin
lisdaminen, Aktiivisen yhteistyon ja vuoropuhelun
lisaaminen (jalkautuminen, tilaisuudet)
Tarvekartoitusten tekeminen, kyselyt

Yhteisen palvelutietopankin rakentaminen
Yrityspalveluiden osaamisen
korostaminen/brandays

Tydvoiman ulkopuolisten potentiaalin
hyodyntaminen (eldkelaiset)

Starttirahojen
kayton
edistaminen
Uusi laaja-alainen
yrittajyys-
valmennus
yhdessa
oppilaitosten
kanssa
Kesayrittajyys
kesatyon
vaihtoehtona
nuorille
Yrittajyys-
kasvatukseen
panostaminen
Tiettyjen alojen
yrittajyys-
koulutus
Kunnat jo
yrityksen
perustamis-
vaiheessa
mukaan

Enemman tyotarjouksia

Vahva alku ja tuki
"Tyopankki-malli” osatyokykyisten
ja tyonantajien valille

Toiminnan teravoittaminen, miksi
ollaan ja miksi tehdaan
Tyotehtavien muokkaaminen
tyokyvylle soveltuviksi
Tybnantajien
tyollistamisvalmiuksien
parantaminen (esim.
tasmatyokykyisten)

Tyon uudelleen tarkasteleminen
Kummitoiminta maahanmuuttajille
Uusi arviointimalli tydnhaun
tehokkaaseen alkuvaiheeseen
Kootaan monialaiset palvelut
yhteen (nuoret, aikuiseft,
maahanmuuttajat) ja parannetaan
tyonjakoa eri toimijoiden valilla
Kehitetaan tyokyvyn tuen ja
osaamisen kehittamisen
yhteispalveluita.

Lisataan tyoelamaan suuntavia
tuetun tydllistymisen palveluita ja
raataldidaan tyollistymispolkuja
yhdessa tydnantajien kanssa.

vaikuttavuutta

Alueen imagon
kehittaminen
Tyollisyysnakdkulman
oftaminen keskioon lapi
koko organisaation
Kuntien esihenkildiden
kouluttaminen

noudattamaan strategiaa

Toimiva tydnjako TE-
palveluiden ja kuntien
elinvoima-palveluiden
kanssa.

Kehitetaan tyollisyyden
kuntatalousanalyysi
toiminnan johtamisen ja
kehittamisen tydkaluksi

* Tiedonhallintajarjestelmien
parantaminen

* Henkiloston osaamisen
kehittaminen

» Palvelun jalkeisten siirtymien
seuraaminen, heti, 1kk ja 3kk
jalkeen

* Palvelutarpeen arvioinnin
kehittaminen

* Asiakkaan osallistaminen:
Palautekyselyt, asiakasraadit

* Tiedolla ja tiedon johtamiseen
panostaminen

* Palveluiden ja niiden oikea-
aikaisuuden kehittaminen

+ Palveluiden
raataldintimahdollisuudet

* Uusien palvelumuotojen
synnyttaminen

* Madalletaan palveluiden
saatavuutta ja kynnysta

* Byrokratian vahentaminen

* Tehostetaan alkupalveluita ja
palvelutarpeen arviointia

» Digitaalisten palveluiden kaytto

* Parannetaan asioinnin sujuvuutta

» Parannetaan tyollistamistukien
vaikuftavuutta




